SOIY

CONTINGENCIAS

Fecha: 05 de octubre 2023

Huelga controladores aéreos doméstico Chile

Informamos a nuestros agentes de viajes que, ante las eventuales movilizaciones previstas para
el dia 06 de octubre en todos los aeropuertos de Chile, es que SKY ha definido el siguiente
procedimiento de flexibilidad:

Aplicable sélo a vuelos domésticos Chile entre el 06 y 09 de octubre
e Permite un cambio de fecha, vuelo o ruta, sin penalidad ni diferencia de tarifas
Se debe mantener clase tarifaria original o solicitarla a través del Soporte
Agencias, sujeto a disponibilidad de espacios
Se podra realizar cambios hasta 3 dias posteriores al vuelo original
Permite devolucion de la totalidad de los tramos sin uso a través de BSPLink
El endoso que se debe utilizar en caso de cambio es "Huelga_2023", mandatorio
En caso de devoluciones, ingresar en campo reason for refund ““Huelga_2023"

Ante cualquier consulta, por favor canalizarlas a través de nuestros canales de
atencion para agencia, a través de correo electronico o en forma telefdnica.



