
 
 

Mayo 30, 2024 

 

Estimado Socio Comercial, 

Estamos muy emocionados de anunciar que a partir de Junio 17, 2024, estaremos 

reintegrando el concepto de categoría superior Family Concierge a nuestras 

propiedades Paradisus enfocadas a familias en México y República Dominicana. 

Con esta modificación, el concepto actual Nikté se eliminará gradualmente para dar 

paso a la experiencia mejorada de Family Concierge. 

Family Concierge ofrecerá una variedad de beneficios en las habitaciones, así como 

áreas exclusivas y diseñadas para todas las edades, incluyendo: 

• Lounge privado para check-in y check-out VIP con presentaciones de comida y 
bebidas premium durante todo el día 

• Servicio personalizado de nuestro Destination Concierge 

• Programa exclusivo de actividades Destination Inclusive® dentro del resort 

• Experiencia Destination Inclusive® fuera del resort 

• Exclusiva zona en piscina 

• Exclusiva zona en playa 

• Categorías de habitación superior 

• Restaurante exclusivo para desayuno 

Tenga la seguridad de que estamos trabajando en facilitar una transición eficiente para 

nuestros mutuos clientes, y que honraremos todas las reservaciones realizadas 

previamente bajo el concepto Nikté. 

Información adicional y detallada de cada propiedad será compartida dentro de 

las próximas semanas. 

Agradecemos de antemano todo su apoyo con este cambio que nos permitirá mejorar 

la experiencia de las familias en nuestras propiedades Paradisus. 

 

Atentamente, 

 

Markus Haack 

Sales Business Partner 


